Deutscher
Ladenbau Verband

4. Umfrage 2023 zur
Aktuellen Lage im Ladenbau

Umfragezeitraum:
09. Oktober bis 03. November 2023



Bei unserer vierten Umfrage in 2023 haben sich
insgesamt 32 Ladenbauunternehmen und 29
Zulieferunternehmen beteiligt.

VORWORT

Wir bedanken uns herzlich bei allen Teilnehmern.

Seit April 2020 erhebt der dLv regelmafig unter Bitte nehmen Sie regelméRig an den Umfragen teil.

seinen Mitgliedern aktuelle Umfragen. Sie mochten einen guten Uberblick iiber die
Branche gewinnen. Das gelingt nur, wenn sich

Diese beschaftigen sich einerseits mit konkreten maglichst alle Mitgliedsunternehmen beteiligen.

Fragen, die saison- oder situationsbedingt entstehen

wie die der Materialknappheit oder der Belastung Die Umfrage erheben wir getrennt unter

durch hohe Energie- und Materialpreise, anderseits Ladenbauern und Zulieferfirmen. Die Anforderungen

auch mit Zukunftsaussichten und Einschatzungen der und Aufgaben unterscheiden sich ebenso wie die

Trends, die uns kiinftig erwarten. Kundengruppen.
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Frage 1: Auslastung der Produktion Die Fragen sieben und acht haben einen qualitativen
Frage 2: Auslastung Planung und Biiro Charakter. Daher sind die Antworten nicht quantitativ
Frage 3: Riickblick Quartal 32023 messbar und geben lediglich einen Eindruck von der

, Stimmungslage wieder.
Frage 4: Aussicht 2023

Frage 5: Preisexplosion bei Energie und Material
Frage 6: Investitionsneigung

Frage 7: Konsequenzen flir Umsatz-, Jahresplanung
Frage 8: Malinahmen fur Umsatz-, Jahresplanung
Frage 9: Marktprognose
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4. UMFRAGE 2023 - LADENBAUUNTERNEHMEN

Frage 1: Produktionsauslastung

Wie ist momentan die Auslastung in der Produktion?

100%
75%
57%
9 61% : .
o 02% : 64% geben an, dass ihre Auslastung zwischen
) . 75 und 100 Prozent liegt.
86%
500/0 960/0
13 Prozent der Befragten machen keine
Angaben zur Auslastungin der
25%
15% 35% 9% 39% haben.
18%
% ’

Produktion. Grund dafiir kann sein, dass
25% diese Unternehmen keine Produktion

0% 4%
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4. UMFRAGE 2023 - LADENBAUUNTERNEHMEN

Frage 2: Buroauslastung

Wie ist momentan die Auslastung in Planung/Buro?

100%

5%

83%

50%

25%

0%
Sep 21
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86%

17%
9% 10%
0,
= E
Jan 22 Apr 22 Sep 22

W >0%; <25% W >25%; <50%

71% 69%
31%
’ 26% 31%
| 300 | [ 300 |
Jan 23 Apr23 Aug 23

>50%; <75% M >75%; <100

Deutscher Ladenbau Verband (dLv)

81%

19%

Nov 23

181 %

geben an, dass ihre Auslastung zwischen
75 und 100 Prozent liegt. Das ist ein Plus
von 12 % gegeniiber dem Vorquartal.

3 Prozent der Befragten machen keine
Angaben zur Auslastungin
Planung/Biiro. Grund dafiir kann sein,
dass keine Planungsleistungen erbracht
werden.




4. UMFRAGE 2023 - LADENBAUUNTERNEHMEN

Frage 3: Ruickblick Quartal 3 2023

Wie verlief das dritte Quartal 2023 fiir Ihr Geschaft?

0%
0%

sehr schlecht

schlecht
9%

zufriedenstellend
41%

gut
31%

sehr gut
19%

0% 10% 20% 30% 40%

Umfrage Aug.23 = Umfrage Nov. 23
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50%

Hinweis: Der Vergleich bezieht sich auf den
Riickblick auf das 2. Quartal aus der letzten
Befragung.

150 %

geben an, dass das dritte Quartal 2023
geschaftlich sehr gut bis gut verlief.

Bei der vorherigen Umfrage waren das
46 Prozent der Befragten.




4. UMFRAGE 2023 - LADENBAUUNTERNEHMEN

Frage 4: Aussicht 2023

Wie sehen Sie die Aussichten fur das gesamte Jahr 2023 fir Ihr Geschaft?

0%

sehr schlecht 0% I 41 0/
(0

schlecht . . . ..
16% geben an, dass sie die Aussichten fiir das

gesamte Jahr 2023 als gut bis sehr gut

bewerten.

zufriedenstellend
44%

Immerhin noch 44 Prozent der

Befragten beurteilen das Jahr 2023

- 28% bislang als zufriedenstellend.

sehr gut
13%

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Umfrage Aug. 23 = Umfrage Nov. 23

dl'v Deutscher Deutscher Ladenbau Verband (dLv)

Ladenbau Verband




4. UMFRAGE 2023 - LADENBAUUNTERNEHMEN

Frage 5: Preisexplosion im Energiesektor und bei Material

Sehen Sie Ihre Umsatze in den nachsten Monaten dadurch beeintrachtigt?

24%

Ich erwarte erhebliche EinbuRen I 8 7 %

geben an, dass sie ihre Umsatze durch
59% eine Preisexplosion im Energiesektor
und bei Material nicht oder nur

Ich erwarte geringfligige EinbuRen geringfligig beeintrachtigt sehen.

Die Beeintrachtigungen scheinen

17% zunehmend nur noch eine geringe

Rolle zu spielen.
Nein, ich erwarte keine Beeintrachtigungen

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Umfrage Jan. 23 Umfrage Jan. 23 Umfrage Aug.23 = Umfrage Nov. 23
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4. UMFRAGE 2023 - LADENBAUUNTERNEHMEN

Frage 6: Investitionsneigung
Spuren Sie eine nachlassende Investitionsneigung Ihrer Kunden?

80%

169 %

60%
geben an, dass sie eine nachlassende
20% Investitionsneigung lhrer Kunden
splren.
40%

Dies deckt sich in etwa mit der
Einschatzung der vorherigen Umfrage.

30%

20%

b
0%

Nein Ja Ich weild es nicht

Umfrage Aug.23 = Umfrage Nov. 23
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4. UMFRAGE 2023 - LADENBAUUNTERNEHMEN

Frage 7: Konsequenzen fur Umsatz-, Jahresplanung

Wie schlagt sich die nachlassende Investitionsneigung in den Umsatzplanungen/Jahresplanungen wieder?
*Die nachfolgende Auswertung gilt fiir Ladenbauunternehmen und Zulieferer gleichermalien

b Umsatzriickgang

Die Planungen fiir 2024 fallen konservativer aus. Mehrheitlich wird fiir 2024 mit einem Umsatzriickgang gerechnet. 5 Prozent
bis sogar 30 Prozent der Befragten erwarten einen niedrigeren Umsatz als im noch laufenden Jahr 2023 erzielt wurde.

sind hoch. Es wird weniger neu gebaut und stattdessen mehr in die Sanierung der Bestandsflache investiert. Projekte werden
verschoben.

Kleinere Volumen
Das Volumen der Projekte ist kleiner geworden. Dies bedeutet, dass der Arbeitsaufwand in der Projektphase zwar genau so
hoch ist wie bei einem neuen bzw. groBeren Projekt, aber der Erlos deutlich geringer ausfallt.

}\ Renovierung statt Neubau
Grund ist, dass die Kunden — u.a. wegen steigender Zinsen - deutliche Einsparungen vornehmen (missen). Die Materialkosten

M Wettbewerb nimmt zu

Der Wettbewerbsdruck wird héher auch aufgrund der geringeren Anfragetatigkeit. Weniger Angebote und Auftrage treffen auf
mehr Anbieter.
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4. UMFRAGE 2023 - LADENBAUUNTERNEHMEN

Frage 8: MalBlnahmen fur Umsatz-, Jahresplanung

Wie wird in der Jahresplanung der fehlenden Investitionsneigung und dem Kostendruck begegnet?
*Die nachfolgende Auswertung gilt fir Ladenbauunternehmen und Zulieferer gleichermal3en

Vertrieb Personal

* Ausweitung der Kundenakquise, auch auf neue Branchen, Szenarien werden genannt vom Einstellstopp bis hin zur Verringerung des
neue Lander Personalbestandes, dem Nichtersetzen ausscheidender Mitarbeiter

* Fokussierung auf Kerkunden Aber auch das Halten von Personal und die standige Suche nach guten

» Straffung der Vertriebsorganisation Mitarbeiter*innen wird genannt.

* Verstarkung der Vertriebsaktivitaten
Weitere MaRnahmen

Kostenmanagement * Abbau von Zeitkonten

 Uberpriifung von Investitionen bis hin zu einem Stopp im * Abbau von Leihpersonal
Unternehmen mit Ausnahme der dringend notwendigen * Erarbeitung von Szenarien fir Kurzarbeit
Investitionen

 Anderung des Einkaufsverhaltens: Auswahl der Lieferanten Sonstiges
Uberdenken, verstarkt auf Kosten achten, globale * Verstarkung der MarketingmaRBnahmen
Lieferantenkette aufbauen (unter Berlicksichtigung LkSG) * Ausbau der Servicetatigkeiten

* Reduzierung des Lagerbestandes * Verstarkung von Partnerschaften

* Qutsourcing von Leistungen * Aufbau Strategie 2030
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4. UMFRAGE 2023 - LADENBAUUNTERNEHMEN

Frage 9: Marktprognose

Glauben Sie, dass sich Ihre Zielgruppe/Markt in den nachsten 5 Jahren verandern wird? Wenn ja, wie?

163 %

geben an, dass sie in den nachsten flinf
Jahren von Veranderungen hinsichtlich
der Zielgruppe bzw. des Marktes
ausgehen.

m Ja,ich gehe von Veréanderungen aus. m Nein, ich gehe von keinen Veranderungen aus. Ich kann es nicht einschatzen.
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4. UMFRAGE 2023 - ZULIEFERUNTERNEHMEN

Frage 1: Produktionsauslastung

Wie ist momentan die Auslastung in der Produktion?

100%
| 56 %
75% o
56%
65% 64% geben an, dass ihre Auslastung zwischen
75 und 100 Prozent liegt.
88%
50% 95% —
14 Prozent der Befragten geben keine
Angaben zur Auslastungin der
Produktion an. Grund dafiir kann sein,
2506 20% dass die;e Unternehmen keine
33% 26% 32% Produktion haben.
32%
8% 14%
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4. UMFRAGE 2023 - ZULIEFERUNTERNEHMEN

Frage 2: Buroauslastung

Wie ist momentan die Auslastung in Planung/Buro?

100%

90% 0

| 80 %

70% . .
geben an, dass ihre Auslastung zwischen

0, .

60% 76% —_— 81% 82% Se 80% 75 und 100 Prozent liegt.

50%
14 Prozent der Befragten machen keine

40% Angaben zur Auslastung in
Planung/Biiro.

30% g/

0,
20% 38% 33%

20% 9%
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Hinweis: Der Vergleich bezieht sich auf den
Riickblick auf das 2. Quartal aus der letzten

4. UMFRAGE 2023 - ZULIEFERUNTERNEHMEN
Befragung.

Frage 3: Ruickblick Quartal 2 2023

Wie verlief das dritte Quartal 2023 fiir Ihr Geschaft?

sehr schlecht 2% I 4 8 0/
(0

schlecht
17% geben an, dass das dritte Quartal 2023

geschaftlich sehr gut bis gut verlief.

zufriedenstellend .
31% In der vorherigen Umfrage gab ein

Grofiteil der Befragten ebenso mit 41%
an, dass das vergangene Quartal gut

ut .
© 38% verlief.

sehr gut
10%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Umfrage Aug.23 = Umfrage Nov. 23
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4. UMFRAGE 2023 - ZULIEFERUNTERNEHMEN

Frage 4: Aussicht 2023

Wie sehen Sie die Aussichten fur das gesamte Jahr 2023 fir Ihr Geschaft?

sehr schlecht 0% I 41 0/
(0

schlecht .. . ..
24% geben an, dass sie die Aussichten fiir das

gesamte Jahr 2023 als zufriedenstellend
bewerten. 35 Prozent beurteilen die

zufriedenstellend Aussichten als sehr gut bis gut.

41%

Bei der vorherigen Umfrage gab der

o 28% Groliteil der Befragten mit 58% ebenso
an, dass sie Aussichten als
zufriedenstellend bewerten wiirden.

sehr gut
7%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Umfrage Aug.23 = Umfrage Nov. 23
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4. UMFRAGE 2023 - ZULIEFERUNTERNEHMEN

Frage 5: Preisexplosion im Energiesektor und bei Material

Sehen Sie Ihre Umsatze in den nachsten Monaten dadurch beeintrachtigt?

17%

Ich erwarte erhebliche EinbuRen I 8 Z %

17%

geben an, dass sie ihre Umsatze durch
65% eine Preisexplosion im Energiesektor
und bei Material nicht bis geringfugig

Ich erwarte geringfligige EinbuRen beeintrachtigt sehen.

Die Beeintrachtigungen scheinen

17% zunehmend nur noch eine geringe

Rolle zu spielen.
Nein, ich erwarte keine Beeintrachtigungen

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Umfrage Jan. 23 Umfrage Apr. 23 Umfrage Aug.23  m Umfrage Nov. 23
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4. UMFRAGE 2023 - ZULIEFERUNTERNEHMEN

Frage 6: Investitionsneigung
Spuren Sie eine nachlassende Investitionsneigung Ihrer Kunden?

100%

1 79 %

der Befragten berichten, dass sie eine
ricklaufige Investitionsbereitschaft
ihrer Kunden wahrnehmen.

75%

50%

Dies deckt sich im Wesentlichen mit
der Einschatzung der vorherigen
Umfrage.

Im IT-Bereich ist keine nachlassende
Investitionsneigung zu spuren.

25%

7%
- [ 7% ]

Nein Ja Ich weild es nicht

Umfrage Aug.23 = Umfrage Nov. 23
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4. UMFRAGE 2023 - ZULIEFERUNTERNEHMEN

Frage 9: Marktprognose

Glauben Sie, dass sich Ihre Zielgruppe/Markt in den nachsten 5 Jahren verandern wird? Wenn ja, wie?

169 %

geben an, dass sie in den nachsten flinf
Jahren von Veranderungen hinsichtlich
der Zielgruppe bzw. des Marktes
ausgehen.

==

m Ja,ich gehe von Veranderungen aus. m Nein, ich gehe von keinen Verdanderungen aus. Ich kann es nicht einschatzen.
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Verantwortlich fiir den Inhalt dieser Prasentation:

SCH |_U SSTE' |_ Angela Krause, Leitung dLv-Geschaftsstelle

Alle Rechte, einschlieRlich der Vervielfaltigung,
Veroffentlichung, Bearbeitung und Ubersetzung
bleiben vorbehalten. Eine Verwendung diese
urheberrechtlich geschitzten Inhalte ist
grundsatzlich untersagt.

An dieser Stelle mochten wir uns nochmal bei allen
Teilnehmern unserer Umfragen bedanken.

© Copyright 2023 Urheberrechtshinweis

dLv Deutscher Ladenbau Verband

Alle Inhalte der Umfrage 2023 zur Lage im Ladenbau, Koellikerstrafte 13
insbesondere Texte, Fotografien und Grafiken, sind 97070 Wiirzburg
urheberrechtlich geschitzt. Das Urheberrecht liegt, Postfach 5920
ZT_WEit ntich; au:d(;ijcl;lichvanct:)lersdgiker;lrflieic:mic, Iigi 97009 Wiirzburg
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97070 Wiirzburg, Tel.:0931/352920

Fax: 0931 /3529229
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