
Ladenbau. 
Trends. Zukunft.
dLv-Ladenbautagung

Linz
4. + 5. Mai

2023



Einladung zur dLv-Ladenbautagung am 4. + 5. Mai 2023:
Ladenbau. Trends. Zukunft.

Servus in Linz an der Donau! 

Wir organisieren die Tagung 2023 des Deutschen Ladenbau Verbandes 
gemeinsam mit unserem Mitgliedsunternehmen CAD+T Consulting 
GmbH mit Sitz in Ansfelden bei Linz. Die Landeshauptstadt von Ober-
österreich ist mit 206.895 Einwohnern nach Wien und Graz die dritt-
größte Stadt Österreichs. In der Innenstadt und im nahen Einkaufspara-
dies PlusCity gibt es mehr als nur Stores zu entdecken. 

Unsere Referenten erklären, wie der österreichische Retail tickt und vor 
allem warum er erfolgreich ist. Denn den letzten Jahren wurden spekta-
kuläre Bauten in Österreich eröffnet oder sind in Planung, so das Mode-
haus Feucht mit Sportler in Innsbruck oder das Großprojekt KaDeWe in 
Wien, welches 2024 eröffnen soll. Eine Tour durch die Stores der Welt 
darf ebenso wenig fehlen wie ein Bericht über die Bedingungen auf den 
höchsten Bergen der Erde. Denn wer es schafft, dort zu bestehen, kann 
viel über Durchhaltevermögen, Leistungswillen und Führung erzählen. 

Die Tagung des Deutschen Ladenbau Verbandes ist in den letzten 
Jahren zu einem kommunikativen Treffpunkt der Ladenbau-Branche 
 geworden und bietet exzellente Möglichkeiten zum Networking. Die 
diesjährige  Tagung nach den Pandemie-Jahren steht unter dem Motto: 
 Kommunikation. Wir laden Sie zu zwei interessanten Tagen in die  
schöne Stadt Linz an der Donau ein und freuen uns, wenn Sie kommen!

Der Vorstand des Deutschen Ladenbau Verbandes
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Referenten 

Rainer Will ist seit 2014 
 Geschäftsführer des Österrei-
chischen Handelsverbandes 
und Herausgeber des Fachma-
gazins RETAIL.  

Der studierte Betriebswirt ist zudem 
Initiator der eCommerce-Lehre 
in Österreich, Beirat zahlreicher 
Hochschulen und sitzt im Board 
of Directors der europäischen 
Handelsvereinigung eCommerce 
Europe. Als Parteiloser verantwor-
tete er im Kabinett des ehemaligen 
Vizekanzlers und Wirtschaftsmi-
nisters Reinhold Mitterlehner die Be-
reiche Innovation, Technologie und 
Unternehmensfinanzierung. Der 
gebürtige Schladminger wuchs in 
einem familiären Handwerksbetrieb 
auf und war laufend unternehme-
risch tätig. Sein erstes Buch „Das 
Ende des Onlineshoppings“ ist im 
Ueberreuter-Verlag erschienen. 

Wolf Jochen Schulte-Hillen 
ist Gründer von SH Selection, 
einer Unternehmensberatung 
für Einzelhandel und Einzel-
handelsexpansion und ist seit 
50 Jahren international tätig. 

Kaum einer kennt die weltweite 
Retail-Szene so gut wie Wolf Jochen 
Schulte-Hillen, der im Jahr mehrere 
Wochen unterwegs ist, um die neu-
esten Trends im Handel anzusehen. 
Seine bevorzugten Destinationen 
sind Asien und der Nahe Osten. Er 
ist Mitglied in verschiedenen natio-
nalen und internationalen Handels- 
und Handelsimmobilien-Verbänden 
und -Organisationen. Schulte-Hillen 
ist Jurist und Kaufmann und war 
zudem in seiner Jugend ein erfolg-
reicher Mittelstrecken- und Cross-
läufer. Er hält in der Staffel einer der 
ältesten deutschen Leichtathletik-
rekorde. 

Vinzenz Kastner ist Senior 
Expert Business  Development 
- Digital Transformation bei 
PwC Österreich 

Vinzenz Kastner‘s Bezug zum 
 österreichischen Einzelhandel 
geht auf das Grazer Warenhaus 
Kastner & Öhler zurück, wo er 
seit 2003 Mitglied des Aufsichts-
rates ist. In dieser Funktion hat er 
die digitale Transformation des 
Handels intensiv begleitet. Heute 
unterstützt er Unternehmen dabei, 
die Herausforderungen unserer 
Zeit und insbesondere in Hinblick 
auf die Digitalisierung erfolgreich 
umsetzen zu können. Der erfahrene 
Retail-Experte kann erklären, woran 
es liegt, dass manche Händler und 
Händlerinnen erfolgreich sind und 
manche es versuchen, aber nicht so 
richtig schaffen.

Gerlinde Kaltenbrunner, 
 Profibergsteigerin aus Passi-
on, ist, wann immer es die Zeit 
zulässt, beim Sportklettern, 
unterwegs in den Alpen oder 
beim Expeditionsbergsteigen.  

Sie war diplomierte Krankenschwes-
ter, bis sie sich nach einer Zwischen-
station im Sportbekleidungsver-
trieb, zur unsicheren Karriere als 
Berufsbergsteigerin entschied. Sie 
hat alle Hauptgipfel der vierzehn 
Achttausender erfolgreich bestie-
gen. Mit der Besteigung des K2, des 
mit 8611 Metern zweithöchsten Ber-
ges der Erde, ist sie die erste Frau, 
die sämtliche Achttausendergipfel 
ohne Zuhilfenahme von Flaschen-
sauerstoff und ohne Hochträger-
unterstützung erreicht hat.



Veranstaltungsprogramm

ab 09.15 Uhr Herzlich willkommen für dLv-Mitglieder

10.00 – 11.00 Uhr Mitgliederversammlung des dLv Deutscher Laden-
bau Verband

ab 11.00 Uhr Herzlich willkommen für Gäste

11.00 – 12.00 Uhr „Retail in Österreich – Die Großwetterlage.“ 
Rainer Will 
Wie ist die aktuelle Lage im stationären Handel, nah 
an den Zahlen und Menschen, die in dieser Branche 
arbeiten? Rainer Will gibt einen fundierten Einblick 
und erklärt auch, warum es gerade in Österreich 
viele innovative Leuchtturmprojekte gibt, u.a. das 
KaDeWe in Wien, welches Ende 2024 eröffnet wird. 

12.00 – 13.30 Uhr Mittagessen und Gutes | Networking | Ausstellung

13.30 – 14.15 Uhr „Was darf es denn sein?“ Der Handel muss 
Service lernen. Vinzenz Kastner
Der gut vernetzte Retail-Experte kennt sowohl den 
stationären als auch den digitalen Handel, seine
Schwächen und seine Stärken. Er schaut auf die-
jenigen, die konsumieren, denn diese kaufen, wo es 
ihnen passt und entscheiden damit über erfolg-
reiche und nicht erfolgreiche Läden. Der Kunde und 
die Kundin sind inzwischen Kaiser und Kaiserin, der 
Handel hat viele wohlbekannte Probleme und der 
Ladenbau muss darauf schneller reagieren, meint 
Kastner. Er wirft einen Blick auf die Händler und 
Händlerinnen, die es richtig gut machen und solche, 
die den Veränderungen nicht gewachsen sind. Die 
Praxis zeigt, was geht und was nicht geht.

Donnerstag, 4. Mai 2023 | Tagungsort: Brucknerhaus Linz

14.15 – 15.00 Uhr Erfolgreiche Store-Konzepte aus der ganzen 
Welt. Wolf Jochen Schulte-Hillen
Deutschlands wohl bekanntester und entdeckungs-
freudigster Weltreisender in Sachen Retail berichtet 
von spannenden Retail-Konzepten und aufregenden 
Läden aus der weiten Welt. Dabei wirft er seinen 
geschulten Blick vor allem auf das Geschehen jen-
seits der bekannten High Streets. Denn dort wird 
ausprobiert, verworfen, provoziert und Neuem eine 
Chance gegeben. Diese Trendquartiere können die 
Zukunft des stationären Handels sein, wenn sie den 
richtigen Mix bieten. 

15.00 – 15.45 Uhr Kaffee und Feines | Networking | Ausstellung

15.45 – 16.45 Uhr 
 

„Die hohen Berge – meine Lehrmeister.“  
Gerlinde Kaltenbrunner
Die österreichische Höhenbergsteigerin Gerlinde 
Kaltenbrunner berichtet von ihren spannendsten 
Erlebnissen an den Achttausendern und spricht 
über ihre persönlichen Erfahrungen. Dabei wird sie 
aufzeigen, was die Berge in den zwei Jahrzehnten 
ihres aktiven Bergsteigerinnenlebens in ihr bewirkt 
haben. Es geht um die Entwicklung ihrer Werte, 
wie z.B. Willensstärke und Disziplin, Vertrauen und 
Geduld, sowie Intuition und Begeisterungsfähigkeit. 
Die höchsten Berge dieser Welt wurden zu ihren 
Lehrmeistern.

17.00 Uhr Ende der Tagung

19.00 – 00.00 Uhr 
 

Get-together auf dem Pöstlingberg. Vom Linzer 
Hausberg genießen Sie einen atemberaubenden 
Ausblick über die Stadt und die  Donau.  
Hier finden Sie im exzellenten Restaurant Pöst-
lingberg Schlössl Zeit für einen kommunikativen 
Abschluss des Tages. 

*Zitat: Wallpaper Journal



Linzerie am 
 Taubenmarkt, Linz

Betriebsbesichtigung +  
Vorabendprogramm

Betriebsbesichtigung: Hauser GmbH, St. Martin 
Der Kühltechnik-Spezialist lädt an seinem Standort im Mühlviertel zu 
einem Austausch über Energieeffizienz und Nachhaltigkeit ein. Vor-
gestellt wird zudem das Entwicklungsprojekt „Vithando“. Der Besuch 
rundet ab mit einer Besichtigung des Testlabors.  
Beginn: 14.00 Uhr     Ende: 17.00 Uhr     max. 25 Teilnehmer  

Vorabendprogramm: CAD+T, Ansfelden 
Für alle, die bereits am Vorabend anreisen, organisieren wir ein 
Treffen bei CAD+T in Ansfelden. Eine gute Gelegenheit, sich kennen 
zu lernen und die österreichische Gastfreundschaft zu genießen. 
Start: 19.00 Uhr  

Mittwoch, 3. Mai 2023 
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Heidemarie Kriz

Store-Check-Tour in Linz

Store-Check-Tour mit Heidemarie Kriz
Die österreichische Architektin und Designerin verleiht Geschäften 
den perfekten Schliff, damit sie und auch funktionieren. Mit ihrer 
umfassenden Expertise bietet sie mit ihrem Team  360-Grad-Analysen 
und Beratungen an. Dabei greift sie auf ihre jahrzehntelange Tätig-
keit für international renommierte Marken und ihr ganzheitliches 
Wissen über den Point of Sale zurück. Neben regelmäßigen Ver-
öffentlichungen von Retail Podcasts sowie Retail Kolumnen führt 
sie Interessenten durch die Retail Hotspots europäischer Städte. 
Erleben Sie einen Rundgang mit allen Sinnen durch die Shopping-
meilen der Stadt.
max. 25 Teilnehmer 

Freitag, 5. Mai 2023

Hauser GmbH,  
St. Martin 



Wir haben für Sie ein begrenztes Abrufkontingent (Selbstzahler) 
im Arcotel Nike Linz eingerichtet. Dieses Hotel liegt direkt neben 
der  Tagungslocation Brucknerhaus. Bitte nehmen Sie die Zimmer-
reservierung selbst vor (nicht in der Tagungsgebühr enthalten).

Hotel Arcotel Nike Linz
Untere Donaulände 9, 
4020 Linz
T +43 732 7626-1272
book@arcotel.com

EZ Comfort: 142,00 €
DZ Comfort: 162,00 €
EZ Superior: 152,00 €
DZ Superior: 172,00 €
Abruffrist: 03.02.2023 
Stichwort: dLv

Alternativ haben wir auch in diesen Hotels begrenzte Zimmer kontingente 
für Sie geblockt: Diese können unter dem Link 
www.zimmerkontingente.de/Ladenbautagung gebucht werden.

Hotel Schwarzer Bär
Herrenstraße 11, 4020 Linz
T +43 732 772 477

EZ: 121,00 €
DZ: 141,00 €
Abruffrist: 22.03.2023

Star Inn Hotel Linz 
Promenadengalerien by Comfort
Steingasse 6, 4020 Linz
T +43 732 210 400

EZ: 86,00 €
DZ: 122,00 €
Abruffrist: 05.04.2023

Arte Hotel Linz
Fiedlerstraße 6, 4040 Linz
T +43 732 733 733

EZ: 109,00 €
DZ: 126,00 €
Abruffrist: 22.03.2023

Die angegebenen Preise gelten pro Zimmer und Nacht und beinhalten ein reichhaltiges 
Frühstücksbuffet sowie die gesetzliche Mehrwertsteuer. Es gelten die Stornierungs-
bedingungen des jeweiligen Hotels. Sollten Sie bereits am Vortag anreisen, besprechen   
Sie dies bitte mit dem Hotel. 

Zimmerreservierungen
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Verbindliche Anmeldung
Haben Sie Fragen zu dieser 
 Veranstaltung?
Wir helfen Ihnen gerne weiter:
T +49 931 35 29 2-0 oder 
info@ladenbauverband.de  

Hinweise
Es werden auf der Veranstaltung Fotos 
 gemacht. Sollten Sie nicht abgebildet 
werden wollen, so informieren Sie uns bitte 
rechtzeitig unter der o.g. E-Mail-Adresse. 

Bitte beachten Sie, dass die jährliche dLv-
Ladenbautagung (Mitgliederversammlung) 
nach Form und Inhalt eine Plattform für den 
offenen Erfahrungsaustausch auf Inhaber- 
bzw. TOP-Managementebene ist und des-
halb diesem Teilnehmerkreis  vorbehalten 
sein sollte. 

Geschäfts- und Stornierungsbedingungen
Die Teilnahmegebühr ist sofort nach Erhalt 
der Rechnung fällig. Die Teilnahme ist nur 
nach Begleichung der Teilnahmegebühr 
möglich.

Bei Nichtanreise oder Stornierung bis   
zum 20. Februar 2023 werden 25 %, bis zum 
20. März 2023, 50 %, bis zum 3. April 2023 
75 % und ab dem 17. April 2023 100 % der 
Kosten fällig. Die Stornierung muss schrift-
lich erfolgen. Wir behalten uns Programm-
änderungen vor. 

Die angegebene Gebühr beinhaltet die Teilnahme,  
Mittag- und Abendessen inkl. der Getränke. 
Alle Tagungsgebühren unterliegen der Umsatzsteuer.

Zur verbindlichen
Anmeldung nutzen Sie
bitte das Online- 
Anmeldungs-Tool auf
unserer Website 

https://anmeldung.ladenbauverband.de/
ladenbautagung2023 

Termin 
Donnerstag, 4. Mai 2023
Freitag, 5. Mai 2023 

Ort 
Brucknerhaus Linz, Untere Donaulände 7, 
4010 Linz (neben dem Hotel Arcotel Nike Linz) 

 

Gebühr 
450 €* (für dLv-Mitglieder und Teilnehmer 
der Swiss Shopfitters)
1.290 €* (für Nichtmitglieder) 

*alle Teilnahmegebühren
zzgl. 19 % Mehrwertsteuer
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Koellikerstraße 13
97070 Würzburg  
info@ladenbauverband.de 
T +49 931 35 29 2-0 
F +49 931 35 29 2-29
www.ladenbauverband.de

erp

Die dLv-Ladenbautagung 2023 in Linz wird unterstützt von: 


